
KURZBESCHREIBUNG

Die Terminverwaltung ermöglicht es, Termine für die Monteure minutengenau zu planen und gleichzeitig eine 
Zeitspanne festzulegen, die für den Termin geblockt werden soll. Termine können sowohl in der Android-App 
als auch in der Windows-Applikation vergeben werden.
Die Terminverwaltung in con@ct Gerätewechsel bietet eine Übersicht über alle Termine und die jedes einzelnen 
Smartphones, um die Planung und Koordination zu vereinfachen.

VORTEILE
» Übersichtliches Terminverwaltungsmodul
» Übernahme von Terminen aus dem technischen Gerätewesen
» Synchronisation in vorhandene Outlook- und Exchange-Kalender
» Datenübertragung zum Smartphone per USB, FTP/sFTP oder WLAN
» Vermeidung von Terminkonflikten durch individuelle Konfiguration
» Individuelle Hinweise zu Terminen
» Integration der Termine in die Wechselbelege und Kundenanschreiben

ÜBER CON@CT GERÄTEWECHSEL

Der con@ct Gerätewechsel unterstützt Energieversorger bei der Planung, Durchführung und Nachbearbeitung 
von Zählerwechseln. con@ct Gerätewechsel besteht aus zwei Bestandteilen. 
In der zentralen Windows-Applikation erfolgt die gesamte interne Organisation sowie die Nachbearbeitung. 
Die zugehörige Android-App unterstützt die Monteure bei der Arbeit vor Ort und führt durch den Wechselprozess.
Der Funktionsumfang von con@ct Gerätewechsel kann durch verschiedene Zusatzmodule auf Ihre Anforderungen 
angepasst werden, so dass die Anwendung Ihren Mitarbeitern in der Zentrale und den Monteuren im Außendienst 
die größtmögliche Unterstützung bietet.
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